La nostra azienda

Amex nasce nel 2017 come azienda di supporto logistico
alle imprese.

Grazie all'intuizione e alla determinazione della proprieta e al focus
sulle esigenze del mercato e dei clienti, in pochi anni la Societa &
riuscita a crescere esponenzialmente proponendosi oggi sul
mercato come azienda leader di logistica, trasporto e distribuzione
anche a temperatura controllata.

Il nostro progetto € divenuto negli anni una realta consolidata tanto

da consentirci con orgoglio di trasformarci nel 2023 da SCRL a S.p.A.

con un fatturato previsto per il 2023 pari a 45 milioni di euro.

Un ulteriore passo in avanti che testimonia il percorso virtuoso di
un’azienda sempre piu vicina ai Clienti, alle loro esigenze e alla
capacita di sviluppo del proprio core business.

Il nostro motto infatti &:

Ogni richiesta del cliente, anche la piu
esigente, rappresenta per Amex
un’opportunita e una sfida che ci piace
pensare di poter vincere

Attualmente la sede legale e gli uffici dell'azienda si trovano a
Roma in Via Benedetto Croce 19.

L'azienda puod contare su un’organizzazione di 1250 dipendenti
diretti divisi fra gli uffici, per le posizioni apicali, e i magazzini dove
ogni capo impianto gestisce e coordina i magazzinieri e gli operai
affinché vengano raggiunti gli standard e le performance richiesti
dalla nostra clientela.

Il patrimonio umano per la nostra azienda € molto importante in
qguanto il benessere dei nostri dipendenti € il benessere dell’'azienda
stessa e di conseguenza dei nostri stimati Clienti.

Servizi

Logistica

Amex opera nel settore della logistica proponendo
ai suoi clienti servizi mirati e dedicati tramite

un’analisi congiunta con il cliente dei dati operativi
e lo studio del settore merceologico di riferimento.

La Societa si distingue per lo studio dei processi di
ricezione, stoccaggio, lavorazione e distribuzione
degli ordini.

Tutte le attivita sono completamente
informatizzate con interfaccia dei sistemi IT del
cliente e tracciabilita delle spedizioni con
informazioni sul loro status “on time”.

Amex si € specializzata inoltre nella gestione
programmata dei picchi stagionali tramite
specifiche capacita di programmazione,
garantendo al cliente una qualita del servizio
costante.

| settori merceologici attualmente operativi sono:
Consumer, food & beverage, pet, food, fashion,
automotive.

Attivita di magazzino:

Ricezione ordini informatizzata;
Stoccaggio della merce;
Allestimento ordini;

Attivita di picking;

Attivita di confezionamento;
Distribuzione capillare Lazio e Roma;
Gestione giacenze;

Gestione incassi e contrassegni;
Gestione Resi;

Gestione contabilita bancali;
Gestione appuntamenti telefonici e sui portali
specializzati GDO.
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Magazzino Pomezia e TC

Amex si propone nel Lazio come azienda leader
per lo stoccaggio e la distribuzione della merce di
tutti i settori merceologici e in particolar modo
della merce a Temperatura Controllata.

Il nostro magazzino di Pomezia di 8.500 mq ¢ sito
in Via Laurentina KM 27 ed & dotato di due celle
frigorifere: una di 500mc su 800 mq e una di
200mc.

Il nostro personale &€ appositamente formato e
dedicato a tale attivita, garantendo la massima
professionalita nella gestione della catena del
freddo e proteggendo la qualita dei prodotti dei
nostri clienti.

Molti clienti oggi si ritengono soddisfatti del nostro
operato fra i quali abbiamo il piacere di annoverare
societa del calibro di: Nestle, Mars, Venchi, Royal
Canin, Conserve Italia, Curti, San Carlo, Manetti &
Bolton, Carapelli, Conter e Sodalco.

99 20/ Le consegne on time secondo il
? O  feeback di misurazione del
servizio ricevuto da tutti i nostri clienti.

Cio ci rende un partner su cui poter contare.



Customer service

Amex garantisce ai propri clienti un rapporto diretto, in un'ottica di
customer care, in ogni fase di spedizione.

Il nostro personale & dedicato ad ogni singolo Cliente per
raggiungere un servizio mirato di customer satisfaction basato sul
flusso di informazioni di statistiche e report estrapolate dal nostro
sistema informatico.

Le misurazioni del servizio offerto sono disponibili settimanalmente
e mensilmente.

Gli interventi mirati alla risoluzione degli imprevisti operativi sono
condivisi in tempo reale con i nostri Clienti.

Sicurezza sul lavoro

AMEX mette al centro del proprio business la sicurezza dei propri
dipendenti e di quanti intrattengono rapporti con l'azienda
tramite la formazione degli stessi con corsi specifici e attraverso il
controllo spot delle procedure che ci assicuriamo vengano seguite
da tutto il nostro personale.

Inoltre il nostro studio di consulenza sulla sicurezza effettua visite
periodiche nei nostri magazzini e ne studia tutte le attivita al fine di
individuare eventuali rischi in modo da integrare le procedure
esistenti e adeguarle alle nuove leggi del mercato.

Logistica conto terzi

Amex tramite una struttura capillare di presenza
sul territorio garantisce la gestione di magazzini
conto terzi in tutte le regioni con un’elevata
professionalita dovuta alla selezione e continua
formazione dei nostri Capoimpianto.

Lo studio giornaliero della produttivita, condivisa
con la committente, garantisce la sostenibilita
della commessa garantendo la giusta applicazione
del CCNL logistica e trasporti e la massima
trasparenza per tutti gli adempimenti retributivi e
contributivi.

Amex inoltre ha al suo interno uno staff
specializzato per la gestione delle relazioni
industriali con tutte le OOSS presenti sul
territorio.

Ad oggi Amex vanta collaborazioni con i piu grandi
operatori logistici:
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Trasporti

Amex si & specializzata anche nel trasporto merci
su gomma e collabora con le piu grandi aziende di
logistica e trasporti quali DHL, Ceva, Fercam,
Transmec, Arco e Arcese.

La nostra flotta e costituita da:

75 5 75 25

trattori motrici semi- furgoni
rimorchi

Il nostro parco automezzi & di proprieta e il
personale e alle nostre dirette dipendenze.

Il nostro ufficio traffico gestisce e controlla le tratte
H24 interfacciandosi con i nostri clienti.

Possiamo fornire mezzi per trasporto merci ADR e
ISOTERMICI, con sponda, telonati o cassonati.

Abbiamo due sedi operative di parcheggio a
supporto tecnico con cisterna di

gasolio: uno ad Aprilia per il centro sud e uno a
Valsamoggia (BO) per il centro-nord.

Siamo in grado di interfacciarci con i sistemi di
sicurezza dei nostri clienti oltre ai nostri sistemi di
tracciabilita dei mezzi.

Possiamo offrire carichi completi con partenze da
e per qualsiasi destinazione italiana e servizi
espressi dedicati flessibili e personalizzati.

Per ogni ulteriore informazione e approfondimento vi rimandiamo al nostro sito internet: www.amexlogistica.com




